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NOTA OPERATIVA: ACCORDO SINGAPORE AIRLINES

Gentile collega,
l’Ufficio Viaggi Interno è lieto di comunicarti che ha da poco stato siglato un

ACCORDO 
SINGAPORE AIRLINES
(STAR ALLIANCE)

Le aziende del Gruppo Poltrona Frau potranno usufruire di un CORPORATE RATE negoziato con SINGAPORE AIRLINES per la 
biglietteria in emissione con CWT.

Per maggiori informazioni puoi consultare il documento qui di seguito.
[Tempo di lettura: 7 minuti]

Preparati a volare con SINGAPORE AIRLINES!

Travel Office
Poltrona Frau Group

PFG VIAGGIARE INFORMATI!
PFG TRAVEL: prendi visione di tutte le NOTE OPERATIVE TRAVEL su INTRANET AZIENDALE POLTRONA FRAU GROUP sezione TRAVEL
PFG TRAVEL POLICY: prendi visione nella INTRANET AZIENDALE POLTRONA FRAU GROUP 
PFG TRAVEL ACADEMY: segui gli aggiornamenti dei servizi viaggio nella INTRANET AZIENDALE POLTRONA FRAU GROUP
CWT RISPONDE: scrivi alla email dedicata PFG poltronafrau.it@contactcwt.com – Call Centre dedicato PFG t. +39 011 19523232
CWT PORTAL: completa il tuo profilo di viaggio con TUTTI i tuoi DATI nella sezione CWT PORTRAIT. Richiedi le credenziali di accesso 
a https://sso.carlsonwagonlit.com/login.do
CWT APP TO GO: scarica l’APP di viaggio per ricevere dettagli trasferta e informazioni in tempo reale (itinerari di viaggio, flight alert, mobile 
check-in, ecc.)
CWT B2G: richiedi assistenza per problemi portale CWT BOOK TO GO a onlinesupport.it@contactcwt.com oppure allo 06 82074894

mailto:poltronafrau.it@contactcwt.com
https://sso.carlsonwagonlit.com/login.do
mailto:onlinesupport.it@contactcwt.com
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ALLEANZA STAR ALLIANCE

.

Singapore Airlines fa parte dell’alleanza di compagnie aeree STAR ALLIANCE.

Star Alliance è la più grande alleanza globale di compagnie aeree del mondo.
Ha sede a Francoforte ed è guidata da Mark Schwab, che ne è l'amministratore delegato.

L'alleanza venne fondata nel 1997 dalle compagnie United Airlines, Lufthansa, Air Canada,
Scandinavian Airlines e Thai Airways International. Ad oggi ne comprende 26 che sono, oltre a
quelle già citate, Adria Airways, Aegean Airlines, Air China, Air India, Air New Zealand, All
Nippon Airways, Asiana Airlines, Austrian Airlines, Avianca, Brussels Airlines, Copa Airlines,
Croatia Airlines, EgyptAir, Ethiopian Airlines, EVA Air, LOT Polish Airlines, Shenzhen Airlines,
Singapore Airlines, South African Airways, Swiss International Air Lines, TAP Portugal e Turkish
Airlines.

Nel 2015 è entrata a far parte dell'alleanza Avianca Brazil, 
come membro affiliato di Avianca.

Star Alliance ha una flotta di :
4.456 aerei 
21.100 partenze giornaliere 
377.321 dipendenti.

Trasporta ogni anno 637,62 milioni di passeggeri servendo 
1.269 aeroporti in 192 paesi. 

Nel 2013 fu votata come seconda migliore alleanza tra 
compagnie aeree dallo Skytrax World Airlines Award.
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SINGAPORE AIRLINES

Singapore Airlines Limited è la compagnia aerea di bandiera dello Stato di Singapore con una forte
presenza nel Sudest asiatico e una delle maggiori utilizzatrici delle rotte tra l'Europa e l'Oceania. Opera
significativamente anche su rotte transpacifiche, incluso i due voli senza scalo più lunghi del mondo da
Newark e Los Angeles rispettivamente.

Hub Singapore Airlines è l'Aeroporto Singapore-Changi.
La compagnia dispone di tre sussidiarie:

Silkair, opera rotte a corto-medio raggio verso città secondarie

Tigerair, opera nel settore dei voli low-cost

Scoot, opera nel settore dei voli low-cost

Singapore Airlines è inoltre azionaria di minoranza (49%) della compagnia indiana Vistara, laprima ad aver introdotto la
classe Premium Economy in India nei voli domestici.

Singapore Airlines fa parte dell'alleanza Star Alliance.
Può contare su una flotta di 107 aeromobili che collegano 63 destinazioni nel mondo.

Singapore Airlines è stato cliente di lancio dei velivoli:
1. Airbus A380, il più grande aereo passeggeri del mondo
2. Airbus A350-900 ULR, la versione per i voli a lunghissimo raggio dell'Airbus A350 XWB.

Singapore Airlines vola verso
• 62 destinazioni
• 35 nazioni
• 6 continenti
La compagnia ha un ruolo importantissimo nella Kangaroo Route (rotte aeree Australia-Regno Unito emisfero orientale).
Nel 2008 infatti la compagnia ha trasportato l'11% dei passeggeri da Singapore verso l'Australia e viceversa.
Nel 2015 la compagnia ha annunciato che a partire dal 2018 ripristinerà, grazie all'arrivo dei nuovi A350-ULR, due dei voli diretti più
lunghi del mondo, cioè verso New York e Los Angeles.
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SINGAPORE AIRLINES Frequent Flyer Programme
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SINGAPORE AIRLINES  Frequent Flyer Programme
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