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NOTA OPERATIVA: ACCORDO GLOBALE JV (Alitalia, AirFrance, KLM e Delta)

Gentile collega,
l’Ufficio Viaggi Interno è lieto di comunicarti che ha da poco stato siglato con HAWORTH un

ACCORDO GLOBALE CON JV,
LA JOINT VENTURE DI COMPAGNIE AEREE quali
ALITALIA, AIRFRANCE, KLM e DELTA.

L’accordo GLOBALE si riferisce al network JV e NON a tutte le compagnie dell’alleanza SKYTEAM.
Le aziende del Gruppo Poltrona Frau potranno usufruire di un CORPORATE RATE negoziato con il network JV per la biglietteria 
in emissione con CWT.
Per maggiori informazioni puoi consultare il documento qui di seguito.

[Tempo di lettura: 5 minuti]

Preparati a volare con JV!

PFG VIAGGIARE INFORMATI!
• PFG TRAVEL: prendi visione di tutte le NOTE OPERATIVE TRAVEL su INTRANET AZIENDALE POLTRONA FRAU GROUP sezione TRAVEL
• PFG TRAVEL POLICY: prendi visione nella INTRANET AZIENDALE POLTRONA FRAU GROUP
• PFG TRAVEL ACADEMY: segui gli aggiornamenti dei servizi viaggio nella INTRANET AZIENDALE POLTRONA FRAU GROUP
• CWT RISPONDE: scrivi alla email dedicata PFG poltronafrau.it@contactcwt.com – Call Centre dedicato PFG t. +39 011 19523232
• CWT PORTAL: completa il tuo profilo di viaggio con TUTTI i tuoi DATI nella sezione CWT PORTRAIT. Richiedi le credenziali di accesso 

a https://sso.carlsonwagonlit.com/login.do
• CWT APP TO GO: scarica l’APP di viaggio per ricevere dettagli trasferta e informazioni in tempo reale (itinerari di viaggio, flight alert, mobile check-in, ecc.)
• CWT B2G: richiedi assistenza per problemi portale CWT BOOK TO GO a onlinesupport.it@contactcwt.com oppure allo 06 82074894

Travel Office
Poltrona Frau Group
Via Busnelli 1
I-20821 Meda/Monza Brianza

mailto:poltronafrau.it@contactcwt.com
https://sso.carlsonwagonlit.com/login.do
mailto:onlinesupport.it@contactcwt.com
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LA JOINT VENTURE

JV è la principale joint venture transatlantica del trasporto aereo. Lanciata nel 2009, la joint venture mette a disposizione dei
clienti in viaggio attraverso l’Atlantico un network unico e coordinato e consente alle compagnie partner la condivisione di costi e
ricavi delle proprie rotte transatlantiche.
Grazie alla joint venture tra le quattro compagnie, i passeggeri hanno un accesso privilegiato al più grande network transatlantico
al mondo.
Con circa 250 voli transatlantici al giorno e una flotta di 144 aeromobili la joint venture tra Air France-KLM, Alitalia e Delta Air
Lines offre ai clienti un grande network, con più frequenze, tariffe vantaggiose e servizi integrati sull’intera rete di voli
transatlantici.

Il network della joint venture è basato su 7 hub principali: Amsterdam, Atlanta, Detroit, Minneapolis, New-York JFK, Parigi CDG e
Roma Fiumicino, oltre a Cincinnati, Lione, Memphis e Salt Lake City. La Joint Venture offre più di 300 destinazioni attraverso i 26
punti di accesso al Nord America e 200 destinazioni attraverso i 33 punti di accesso all’Europa e verso l’Europa, l’Asia e l’America
Latina. La JV rappresenta il 26% della capacità transatlantica esistente e genera ricavi previsti per 10 mld. di dollari. In base
all’accordo, i partner opereranno in comune le proprie rotte transatlantiche, dividendone costi e ricavi.

Dovunque i diritti di traffico lo consentono, le compagnie offrono collegamenti in codeshare tra gli Stati Uniti e l’Unione Europea,
e in molti casi oltre, dando vita a un unico network con collegamenti tra scali europei e statunitensi perfettamente integrati tra le
quattro aerolinee.

Il perimetro geografico della joint venture include tutti i voli tra il Nord America e l’Europa, tra Amsterdam e l’India e tra il Nord
America e Tahiti.
La governance della joint venture sarà condivisa pariteticamente tra Alitalia, il Gruppo Air France-KLM e Delta.

Numeri e fatti della joint venture estesa

• Quasi 250 voli transatlantici giornalieri
• Circa 500 destinazioni in Europa e Nord America
• Ricavi annuali stimati per oltre 10 mld di dollari
• Oltre 100.000 dipendenti Air France-KLM
• Oltre 70.000 dipendenti Delta
• Oltre 14.000 dipendenti Alitalia
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LA JOINT VENTURE

Alitalia
Alitalia - Compagnia Aerea Italiana ha avviato le proprie operazioni nel gennaio del 2009, a seguito dell’acquisizione di
asset da Alitalia - Linee Aeree Italiane, e di Air One. Oggi Alitalia è la principale compagnia aerea italiana, con 22
milioni di passeggeri, una flotta di 158 aeromobili e oltre 700 voli giornalieri verso un network di 83 destinazioni.

Nel 2010 Alitalia ha posizionato Air One quale vettore a tariffe ridotte ma di alta qualità, operante dall’aeroporto di Milano
Malpensa. Alitalia è membro dell’alleanza SkyTeam.

Air France-KLM
Il Gruppo Air France-KLM è stato creato nel 2004 e comprende una holding company e due Compagnie aeree che
hanno mantenuto i rispettivi brand e identità. Insieme, Air France e KLM operano un network globale, basato sui
rispettivi hub di Parigi-Charles de Gaulle e di Amsterdam-Schiphol.

Il Gruppo impiega oltre 104.000 persone e trasporta 71,4 milioni di passeggeri verso 244 destinazioni in tutto il mondo con una
flotta di 594 aeromobili, ciò ne fa il primo al mondo per fatturato, pari a 21 miliardi di euro nella stagione IATA 2009/10. Air France e
KLM sono membri dell’alleanza SkyTeam che offre servizi in tutto il mondo. Air France è stata fondata nel 1933, KLM nel 1919.
Maggiori informazioni su corporate.airfrance.com e www.klm.com

Delta
Delta Air Lines serve oltre 160 milioni di clienti l’anno. Attraverso il proprio network globale, Delta e Delta Connection
offrono voli verso 369 destinazioni in 67 paesi. Basata ad Atlanta, Delta impiega oltre 70.000 persone e opera una
flotta di oltre 700 aeromobili.

Membro fondatore dell’Alleanza SkyTeam, Delta partecipa alla principale joint venture transatlantica dell’industria del trasporto
aereo, insieme ad Air France-KLM e ad Alitalia. Insieme ai suoi partner a livello mondiale, Delta offre oltre 13.000 voli al giorno con
hub ad Amsterdam, Atlanta, Cincinnati, Detroit, Memphis, Minneapolis-St. Paul, New York-JFK, Parigi-Charles de Gaulle, Salt Lake
City e Tokyo-Narita. Il servizio di Delta comprende SkyMiles, il più grande programma frequent flyer al mondo, il premiato
BusinessElite e oltre 45 Delta Sky Clubs negli aeroporti di tutto il mondo. I passeggeri di Delta possono effettuare il check-in,
stampare le carte d’imbarco, controllare lo stato dei propri bagagli e dei voli su delta.com.
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I VANTAGGI DI PRENOTARE CON JV (Alitalia, AirFrance, KLM e Delta)

Prenotare i voli con uno dei 4 vettori della JV ha molteplici vantaggi:

• Un network transatlantico integrato, oggi il più grande del mondo (25% dell’intera capacità

offerta sul mercato transatlantico)

• 4 vettori partner che condividono costi e ricavi sulle rotte incluse nell’accordo

• Combinabilità delle tariffe con un network esteso e complementare

• Molteplici collegamenti

• 7 hub principali: Roma Fiumicino, Amsterdam, Atlanta, Detroit, Minneapolis, New York JFK e

Parigi Charles De Gaulle

• Una rete con oltre 300 destinazioni in Nord America e 200 in Europa, Asia e America Latina

• Un’ampia scelta di collegamenti e orari con oltre 250 voli transatlantici al giorno

• Tariffe Vantaggiose
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VOLARE NEGLI STATI UNITI: DELTA

L’accordo firmato a livello globale con JV consente di usufruire dei vantaggi di Delta Air Lines

•DELTA è una delle maggiori compagnie aeree degli
Stati Uniti e del mondo

•Opera un esteso network
di collegamenti nazionali ed
internazionali servendo tutti i
continenti, ad eccezione
dell'Antartide.
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VOLARE NEGLI STATI UNITI: DELTA
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VOLARE NEGLI STATI UNITI: DELTA



20

SKYTEAM ALLIANCE

SKYTEAM è un’alleanza di 20 compagnie aeree di cui fa parte JV 

•Molteplici vantaggi per il
passeggero, come ad esempio
la reciprocità nei programmi
frequent flyer su tutto il
network dell’Alleanza.

•Accesso ad un vasto
Network globale con più
destinazioni, più frequenze e
più coincidenze

•Possibilità di pianificare
viaggi che prevedono l’utilizzo
di più vettori con un
unico biglietto.
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SKYTEAM ALLIANCE


